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ARBETSF(")RMEPLINGEN - MARKNADSANDELAR
OCH ANTAL FORMEDLADE JOBB PER FORMEDLARE

(1) Hur manga jobb férmedlades av den offentliga arbetsformedlingen under
helaret 2005? Formedling av arbetsmarknadspolitiska atgarder ska inte vara
med i redovisningen, bara formedling av riktiga jobb.

(2) Hur manga arbetsformedlare finns det (samtliga)

(3) Hur manga jobb formedlades per arbetsformedlare?

(4) Gar det att bryta ner statistiken kommunvis? Dvs. i t.ex. Stockholm fanns XX
formedlare som formedlade XX jobb per man.

Inledning - arbetsformedlingens marknadsandelar

Enligt Tabell 1 och Diagram 1 tillsatts éver 90 % av de nytillsatta platserna utan
Arbetsformedlingens direkta medverkan. Arbetsférmedlingens andel under peri-
oden 1990-2003 uppgick som hdgst till 15 % och var 9,3 % 2003. Arbetsfor-
medlingens aktiva roll via arbetsformedlare var som hdégst 12,2 % under perio-
den (1992) och var som lagst 5,0 % (2003). Dessa siffror inkluderar aven platser
som var subventionerade via arbetsmarknadspolitiska program, vilket innebar att
den faktiska andelen var lagre. Under samma period har andelen tjanster som
tillsatts via privata formedlare och rekryteringsforetag 0kat. Den storsta 6kning-
en, relativt sett, star arbetsgivarna sjélva for. Arbetsgivare som sjélva tar kontakt
med individen och darigenom anstéller, har 6kat markant. Detta kan ha flera for-
klaringar. Exempelvis kan arbetsgivare sjalva i sin jobbank pa hemsidan samla
de som dr intresserade av att arbeta for dem. En annan forklaring kan vara att ar-
betsgivare, i en situation med relativt hog arbetsloshet, véljer att inte offentliggo-
ra lediga tjanster eller anvanda sig av den offentliga arbetsformedlingen, om ar-
betsgivaren inte samtidigt kan fa hjalp med selekteringen av relevanta sokande.
En ytterligare forklaring kan vara att arbetsgivarna inte &r intresserade av att
bara stka bland arbetsldsa for att tillsatta lediga tjanster (se Bergeskog, 1997).

Tabell 1. Hur nyanstallda fatt forsta informationen om sitt senaste arbete, andelar av samtliga nyanstéallda.

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Af personal (1) 82 10,6 12,2 104 1 98 83 71 95 70 55 54 55 50
Af Bvrigt (2) 35 40 19 30 29 30 25 30 25 37 40 38 42 43
Annonser (4) 164 113 76 55 83 83 85 90 103 10,2 128 12,6 11,7 101
Kontakt med arbg. (8) 286 258 288 26,3 232 251 249 255 208 205 194 215 22,7 235
Arbg. tog kontakt (7) 13,3 14,1 16,9 20,2 19,7 15,7 174 16,0 185 24,1 254 24,0 23,4 24,7
Tips via bekanta (5+6) 23,7 243 224 241 251 296 291 314 27,7 27,0 26,7 265 27,0 26,7
Privat féormed|./rekr.ftg. (3+9)( 00 03 02 09 05 04 04 06 09 14 15 13 09 11
Annat (10) 64 99 103 92 92 81 91 75 99 61 48 50 46 46

(1) Kontakt med arbetsféormedlingens personal.
(2) Platsjournalen, platsautomat eller arbetsférmedlingens anslagstavla.
(3) Privat eller facklig arbetsformedling.
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(4) Annons i dags- eller fackpress/Internet (inkl. Af)/Text-tv eller annan massmediekanal.
(5) Fick tips fran anhoriga, vanner/bekanta som inte arbetar pa foretaget.

(6) Fick tips fran anhoriga, vanner/bekanta som arbetar pa foretaget.

(7) Arbetsgivaren kontaktade individen.

(8) Tog sjalv kontakt med arbetsgivaren.

(9) Blev kontaktad av rekryteringskonsult etc. (head hunter).

(10) Annat satt.

Kalla: Ams.

Diagram 1. Hur nyanstéllda fatt forsta information om sitt senaste arbete, andelar av samtliga nyanstallda.
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Kalla: Ams.

Uppgifterna i Tabell 1 och Diagram 1 ovan baseras pa en tidigare bestallning
fran Ams till SCB av arstabeller baserade pa AKU. Uppgifterna baseras inte pa
en enda fraga utan har tagits fram genom att vaga samman flera olika fragor. Till
en borjan skedde detta genom en tillaggsundersokning i AKU i januari varje ar. |
och med Sveriges intrade i EU fanns det fran 1995 blev det ett antal rekryte-
ringsfragor i ett EU-tillagg till arbetskraftsundersokningarna. Fran och med 1999
hamtas uppgifterna fran AKU:s flodesstatistik. Utredningstjansten har begért in
uppgifter for senare ar an 2003 fran SCB. 2003 kom utformningen av dessa fra-
gor att andras och det visade sig da att Ams intresse for dessa bearbetningar inte
kvarstod. Den person som var ansvarig for bearbetningarna pa SCB har dessut-
om gatt i pension, vilket gor att det inte med rimlig arbetsinsats gar att fa fram
uppgifter for 2004. Da hela AKU-underskningen lagts om 2005 kommer upp-
gifterna dérefter inte heller att vara jamforbara med den tidigare tidsserien.

1-3. Antal formedlade jobb per arbetsformedlare

Arbetsformedlare ar ett samlande begrepp for den personal pa den offentliga ar-
betsférmedlingen som har personlig kontakt med arbetssékande och arbetsgiva-
re. Inom gruppen arbetsformedlare finns flera olika funktioner som periodvis har
bendmnts med olika namn, exempelvis platsférmedlare, vagledare, informatorer
etc. Forutom arbetsformedlare som finns pa den offentliga arbetsformedlingens
olika lokalkontor finns idag aven arbetsformedlingspersonal centralt pa Arbets-
marknadsstyrelsen som handhar telefonarenden som ett alternativ till besék pa
nagot kontor.
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For att berakna antalet formedlade osubventionerade jobb utgar utredningstjans-
ten fran uppgifterna i Tabell 1 ovan.! Det absoluta antalet férmedlade osubven-
tionerade och subventionerade jobb via arbetsférmedlarna berdknas genom att
multiplicera andelen dér arbetsférmedlare varit de som forst informerade om det
nya jobbet med totala antalet nyanstallningar, se forsta kolumnen i Tabell 2. 1
den andra kolumnen finns inflodet av antalet subventionerade jobb, vilket har far
representera antalet formedlade subventionerade jobb. En subventionerad an-
stallning kan inte komma till stand utan en aktiv medverkan fran den offentliga
arbetsformedlingen som &r ansvarig for att administrera de olika arbetsmark-
nadspolitiska programmen. Héar har alla nya deltagare i program dér en lénesub-
vention ingar tagits med. Skillnaden mellan kolumn ett och tva representerar
alltsa i denna berakning de osubventionerade arbeten som arbetsformedlarna for-
medlade. 2003 handlade det om nagot mindre &n 6 000 jobb. Samma ar fanns det
i genomsnitt 6 017 arbetsformedlare. Det innebadr att antalet formedlade osub-
ventionerade jobb 2003 per arbetsformedlare var 1 stycken (se Tabell 2), vilket
var en halvering fran aret innan.

Tabell 2. Antal formedlade osubventionerade jobb per arbetsformedlare och ar.

Antal férmedlade Antal férmedla- Antal arbetsformedla- Antal férmedlade osubv.
jobb totalt de subv. jobb®  re? jobb/arbetsférmedlare
och ar
2003 52 350 46 379 6017 1,0
2002 60 610 48 072 5944 2,1
2001 64 422 49 598 6 127 2,5
2000 68 695 54 589 6 496 2,2

Andelen nyanstallda som fatt den férsta informationen om det nya jobbet via arbetsférmedlare
pé den offentliga arbetsformedlingen multiplicerat med totala antalet nya anstallningar (ej kor-
tare) pa arbetsmarknaden under respektive ar.

%Inflddet av antalet nyanstéllningar i arbetsmarknadspolitiska program med Idnesubvention.
3Samtliga personer inom Arbetsmarknadsverket som har direkta kundkontakter med arbetssé-
kande eller arbetsgivare.

Kalla: Utredningstjanstens berakningar av Arbetsmarknadsstyrelsens uppgifter baserade pa
AKU, nya sokande i program med I6nesubventioner, samt uppgifter frdn Ams personalavdelning.

Ams menar dock att det inte ar sékert att den som fatt ett subventionerat jobb
upplever att det ar arbetsformedlaren som tipsat om jobbet. Det kan ocksa vara
sa att den sokande sjélv hittar en plats (pa uppmaning av arbetsférmedlaren), un-
der forutsattning att 16nen subventioneras. Detta skulle kunna innebéra att antalet
subventionerade jobb som arbetsférmedlarna initierat & mindre an vad register-
data i Tabell 2 anger. En invandning mot detta resonemang ar dock att en arbets-
formedlare maste ordna en I6nesubventionen for att anstallningen ska komma till
stand och darfor kan matchningen inte anses ha skett utan arbetsférmedlarens
medverkan.

For att ta hansyn till bada satten att argumentera kan en kanslighetsanalys goras.
For att fa en uppfattning om inom vilket intervall ett sadant "fel” skulle kunna
ligga kan den ena gransen séattas vid 0 %, dvs. alla jobben i kolumn tva skulle ha

! Har raknas den som gett forsta informationen om det nya jobbet som den som bidragit till
matchningen. Det utesluter inte att den offentliga arbetsformedlingen i ett senare skede bidragit
pé nagot sétt, &ven om de inte varit de som forst informerade om jobbet, men de anses dé inte
haft en aktiv roll for just matchningen.
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hittats av den sdkande sjélv, och den andra gransen vid 100 %, dvs. formedlaren
hittade alla jobben (vilket ar det fall som redovisas i Tabell 2). Antalet férmed-
lade osubventionerade jobb per arbetsférmedlare och ar skulle da ligga i inter-
vallet 1,0-8,7 ar 2003.

4. Regional uppdelning
Ams uppger att det statistiska underlaget som baseras pa AKU dr for litet for att
gora nagon uppdelning pa lans- eller kommunniva.

For att besvara uppdraget och som en garanti for kvalitet och relevans har utrednings-
tjansten vidtagit foljande atgarder:

Nationella kontakter

Delfrdganr  Namn Organisation
1 Tord Strannefors Ams
1 Linda Parlemo Ams
1 Gun Sahin Ams
1,4 Anders Harkman Ams
2 Anders Rydh Ams
2 Anna Araskog Ams
1 Lena Stoltz Ams
1 Anders Sundstréom SCB
1 Gunilla Ljunggren SCB

Data, egna tabeller och diagram
Delfrdganr  Tabell nr
1,2,3 2
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