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Hemtjdnstens kvalitet pa on

Mitt i rapporterar om personal i stress och trangsel i den kommunala
hemtjinsten. Aldre berittar om ligre kontinuitet och stressad personal
som inte hinner byta ndgra vanliga ord. Centerpartiet vill ha en
hemtjanst dar personalen har tid for de dldre och kan anpassa
omvardnaden efter dagsbehov hos den dldre.

Det ar med oro vi tar till oss av den rapportering som finns i Mitt i samt liknande
beréattelser vi hér fran anhériga, personal, utférare och Lidingdbor. Vi har i vart
budgetférslag betonat vikten av att &ndra i utbetalningssystemet da de nya
schablontiderna slagit helt fel och lett till 6kad stress och I1&g flexibilitet i
omsorgstjansterna till de aldre pa 6n. Det har helt enkelt inneburit en
neddragning p& grund av det fokus pa” effektivisering” majoriteten haft sedan
valet 2018.

Vi ser ocks@ med oro pa att staden tagit bort stddgruppen inom den kommunala
hemtjansten vilket innebar att utbildade underskoéterskor dven ska skéta
stddning hos aldre. Vi vill 6ka andelen utbildad personal och risk med detta
upplagg ar att utbildad personal valjer att sdka sig till andra kommuner eller
foretag.

Vi har tidigare diskuterat hemtjansten i kommunfullmaktige utifran férslag om
"fri tid” som Miljépartiet lyft. D& har det fran Birgitta Skéld 13tit som att det &r at
det hall Lidingd ska ga. En enig namnd tog beslut om de nya schablontiderna
2019 utifran motiv att det skulle ge "behovsinriktade insatser som underl&ttar
den enskildes inflytande dver genomfdrandet i de beslutade insatserna”.
Utvecklingen tycks nu ga at motsatt hall dar varje insats minutberéknas och
varje omsorgsstodd specificeras vilket gor det oméjligt fér personalen i
hemtjansten att anpassa efter den adldres behov just den dagen. Vi beklagar att
den utvardering som aviserats blivit férsenad. Vi hoppas att utredningen tar
lardom fran de kommuner som lyckats bast i kvaliteten i hemtjénsten och inte
bara utgar fran majoritetens fem valda jamférelsekommuner utifran
"effektivitet”.

Vi hér ocksa oroande rapporter om tréngsel i den kommunala hemtjanstens nya
lokaler och en dkad stress efter centraliseringen samt att kontinuiteten minskat
dar personal flyttas mellan omradena vilket minskar tryggheten fér de &ldre.

Givetvis har pandemin paverkat hemtjénsten, inte minst med svarighet med
bemanning nér sjuktal varit héga. Var beddmning ar dock att det i botten finns
grundlaggande problem med de nya schablontiderna som minskat flexibilitet och
dkat stress bade inom kommunal och privat hemtjénst for att uppna
"effektivisering”.
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Med anledning av ovanstdende vill jag fraga Birgitta Skold (LP), ordférande
omsorgs- och socialndmnden:

-  Kommer du arbeta fér andringar i ersattningssystemet for hemtjansten
med storre flexibilitet och dar personalen far mer tid att anpassa
omsorgen utifrdn den &ldres behov och énskningar?

- Delar du problembilden som beskrivs i media och i denna interpellation,
varfor eller varfor inte?

- Pa vilket satt agerar du pa de larm som kommit om att kontinuiteten i den
kommunala hemtjansten minskat efter omorganisationen?

- Kommer du sékerstélla att det inte r@der trangsel i personalens
arbetsmiljé i den kommunala hemtjansten?

Patrik Buddgard (C)
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